


A Nova Gestão Proteção da Estética tem como fundadora a
advogada especialista no Direito da Estética Natália
Guimarães, fruto de uma jornada de mais de 10 anos, iniciada
em 2009.

Com o propósito de entregar soluções jurídicas assertivas e
personalizadas que garantem proteção e segurança, com
tecnologia inovadora, de maneira fácil e intuitiva.
Nosso compromisso com as clínicas e os profissionais tem
como prioridade a proteção da atividade profissional por
meio de um novo modelo de gestão de pessoas e
processos, capacitando os profissionais e as clínicas para a
construção de uma relação duradoura com o paciente.



A estrela é um símbolo da perfeição, do
renascimento, proteção, esperança e do divino.

Quatro pontas: A estrela de quatro pontas simboli-
za o nascimento do menino Jesus; é chamada de 
‘’Estrela de Belém’’ e foi a responsável por guiar e 
conduzir os três Reis Magos até Belém para adora-
rem o menino,

A marca

É



MISSÃO
Proteger e capacitar clínicas e profissionais do setor da
estética com o propósito de promover um crescimento
seguro e contínuo.

VISÃO
Ser maior referência de proteção e segurança para as
clinicas e profissionais da estética
com o objetivo de conquistar esse reconhecimento
pela representatividade do setor.

VALORES
Empatia humanizada - atuação baseada no
atendimento personalizado, respeito às diferenças e
valorização do sentimento de ambas as partes, se
preocupando com atenção em tudo que envolve o
cliente, independente se fechara ou não o contrato.

Entrega competente - proatividade, foco
nos resultados, comprometimento,
empenho e responsabilidade.



A Nova Gestão Proteção da Estética atua com a
premissa de personalizar o atendimento de
acordo com cada cliente, oferecendo uma
entrega exclusiva.

Contamos com uma equipemuito seleta e
altamente qualificada para que esta proteção
seja cada vez mais eficaz e crescente. Nosso
compromisso se faz desde uma consultoria
preventiva, construção e o estabelecimento de
uma consciência protetiva do seu negócio
até a capacitação continua de toda a sua
equipe de profissionais.



Como
atéaqui, osdesafios

cresceramigualmente.

Oaumentodapráticadedenúnciasatravésdospacientes temgeradouma
atuaçãoostensivadaVigilânciaSanitária,DelegaciadoConsumidoreProconcom
aplicaçãodepenalidadesdesdemultasatéa interdiçãodasclinicasvulneráveis.

OConselhoProfissional tematuadorigorosamentequantooexercício ilegalda
profissão,estasmáscondutaséticas (uso irregulardas redessociais )e técnicas (
efetuarprocedimentosnãoautorizados )muitasdasvezes inconsciente tem
geradopenalidadesquepodemchegaraocancelamentodoregistro.

A faltadeproteção jurídicaespecializada ( falhanaprestaçãodosserviçosestéticos,
insatisfaçãocomoresultadoprometido,ausênciadedocumentaçãomedica
específicaporprocedimento,documentaçãoutilizada invalidadaentreoutros .

As 3 principais
dores do mercado
da estética
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Frágil

DEVOLUTIVA

Vulnerável

Contratos

Documentos relacionados
ao conselho Professional

Vigilancia Sanitária

Documentos relacionados
ao paciente.

Colaboradores

Contratos

Documentos relacionados
ao conselho Professional

Vigilancia Sanitária

Documentos relacionados
ao paciente.

Colaboradores Contratos

Documentos relacionados
ao conselho Professional

Vigilancia Sanitária

Documentos relacionados
ao paciente.

Colaboradores

Ao final deste processo, o nosso compromisso é de
trazer clareza sobre o nível de proteção que a clinica
esta no momento atual, classificando-a em 3 níveis.

Protegida







Proteção 360
Implantação geral de todos os processos,
rotinas e documentações que uma clínica
precisa para estar 100% protegida,
administrativa e juridicamente, evitando os
mais diversos prejuízos que tem afetado
constantemente milhares de clínicas no
Brasil, levando até mesmo ao fechamento
do estabelecimento.

Validação anual: Após a implantação,
iniciamos o plano de validação que tem
como objetivo o fortalecimento de todos
os processos implantados.











CAPACITAÇÃO PARA SUA CLíNICA

COMUNIDADE NO TELEGRAM - INSIGHTS E NOTíCIAS

EMPODERACAST - TUDO SOBRE OMUNDODA ESTÉTICA

MASTER CLASS - EVENTOS PRESENCIAS E ONLINE DE
CAPACITAÇÃO 360 PARA PROFISSIONAIS E CLíNICAS





INSIGHTS

NOTÍCIAS

ATUALIZAÇÕES

FERRAMENTAS

INSPIRAÇÕES
Todososprofissionais daEstética
reunidos emumasócomunidadeno
telegram, compartilhandocrescimentoe
empoderamentonodia adia.













NGestão Diamond

Histórico de
atendimento

Área do cliente
Assinatura de
contratos

Preenchimento
dos formulários

Devolutiva
NG Check

Comprovante
de pagamentos

Anamnese
geral

Vídeos
explicativos
sobre os
processos



Roadmap de
entrega da
implantação

Histórico de
pagamentos

Cadastro de clientes
e envio de contrato

via E-mail em
tempo real

Relatórios da
validação

trimestral e anual

Análise
dos

rotineiros

Assinatura de
contratos

digitalizados

Histórico de
atendimento dos

clientes

Vídeos
explicativos
sobre os
processos

NGestão Diamond



NGestão Black

Todos os
serviços
diamond

Conexão do
estoque com os
formecedores

Painel
administrativo

Sistema de
treinamento de
capacitação
técnica

Gatway de
pagamentos

Controle
responsivo de

estoque

NG Empodera













NG Start é a entrega personalizada
da sua clínica.

Estaremos com você do início ao fim
junto com o nosso time da NG Partners.

Eliminando a dor de cabeça de todos os
processos desta construção, com o
melhor custo benefício.
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novagestaoestetica.com.br @novagestaoestetica
Nova Gestão Estética

Se é pra ser da
estética, tem que
ter proteção NG!

Founder NG éEspecialista
noDireitodaEstética.
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